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摘要 : [目的 /意义 ] 高 校 智库 建设 需要 从 结果 导向 转 为 过 程 导 向 ， 完 善 体 制 机制 ， 
提升 专业 化 水 平 。 [方法 /过 程 ] 本 文 借鉴 管理 学 理论 ， 提 出 通过 建设 高 校 智库 供 
应 链 实 现 过 程 管理 。 通 过 定义 高 校 智库 产品 ， 主 要 包括 3 个 基本 环节 (需求 对 
接 ， 科 学 研究 以 及 成 果 推广 ) 和 2 种 运营 模式 (点 菜 模 式 和 自选 模式 ) ， 建 立 
产品 的 供应 链 。 基 于 面向 订单 生产 和 面向 库存 生产 模式 ， 分 析 了 点 菜 和 自选 模 
式 的 运营 特点 。 [结果 /结论 ] 最 后 结合 样本 ， 分 析 了 产品 供应 链 在 实践 中 的 特点 
关键 词 : 供应 链 管理 高 校 智库 过 程 管 理 智库 专业 化 
分 类 号 : C931.2 


1 引言? 

加 强 智 库 建 设 既 是 服务 党 和 政府 科学 民主 决策 、 破 解 发 展 难题 的 迫切 需要 ， 
也 是 回应 人 民 期 待 、 有 效 引 导 和 社会 舆论 的 迫切 需要 贴 。 中 国 高 校 聚集 了 80% 以 
上 的 社 科 力量 ， 研 究 实 力 雄 厚 、 信 息 资 料 丰 富 、 对 外 交流 广泛 ， 是 新 型 智库 建 
设 的 重要 力量 。 在 国家 公共 政策 急需 智力 资源 支撑 的 同时 ， 集 聚 着 社会 精英 的 
高 校 却 为 了 书面 文章 而 努力 ， 有 具体 表现 在 “ 唯 论文 论 “ 唯 国外 至 上 论 " 等 方面 。 
虽然 国家 在 高 等 教育 的 投入 比较 大 ， 高 校 也 产 出 了 很 多 成 果 ， 然 而 这 些 成 果 对 
于 解决 国民 经 济 中 的 重大 问题 还 没有 充分 发 挥 决策 咨询 的 作用 。 例 如 ， 近 5 年 
来 ， 高 校 人 文 社 科 领域 共 出 版 著作 约 15 万 部 ， 发 表 论 文 约 158 万 篇 ， 但 是 其 中 
对 决策 具有 积极 影响 、 真 正 转化 为 国家 各 部 委 以 及 各 级 地 方 政府 的 咨询 报告 、 
政策 建议 的 仅 有 6 万 余 份 ， 得 到 中 央 领 导 批示 或 者 被 省 部 级 以 上 部 门 宋 纳 的 仅 
为 千 余 份 户 。 中 国 现 有 2,035 所 大 专 院 校 ， 众 多 高 校 创建 了 面向 公共 政策 的 研究 
性 机 构 ; 但 是 ， 绝 大 多 数 高 校 都 是 以 教学 为 主 ， 有 限 的 科研 工作 主要 从 事理 论 
研究 ， 缺 乏 面 向 党 委 政府 和 地 方 应 用 的 服务 能 力 包 。 随 戎 201$ 年 1 月 中 共 中 央 
办 公 厅 、 国 务 院 办 公 厅 印发 了 《关于 加 强 中国 特 色 新 型 智库 建设 的 意见 》， 
2015 年 11 月 中 宣 部 印发 了 《国家 高 端 智 库 建设 试点 工作 方案 》， 智 库 建设 进 
入 了 提升 规模 和 影响 力 的 发 展 阶段 。 各 个 地 方 相 继 出 台 了 智库 建设 管理 办 法 ， 
例如 湖南 、 山 东 等 。 自 2014 年 初 教育 部 出 台 《 中 国 特色 新 型 高 校 智库 建设 推进 
计划 》 以 来 ， 高 校 智库 建设 在 2015 年 开始 呈现 井喷 式 增长 外 。 在 高 校 智库 建设 
1 本 文系 教育 部 重大 攻关 项 目 推进 以 保障 和 改善 民生 为 重点 的 社会 体制 改革 研究 ” (项目 
编号 : 13JZD025) ， 国 家 自然 科学 基金 协调 产品 研发 与 供应 的 多 样 化 战略 决策 及 优化 研 
究 ” (项 目 编号 : 71572104) 研究 成 果 之 一 。 
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中 ， 以 70 余 所 高 校 的 151 个 教育 部 人 文 社 科 重点 研究 基地 为 基础 力量 ， 按 照 
“国家 急需、 世界 一 流 、 制 度 先 进 、 贡 献 重 大 的 总 体 要 求 ，2013 年 以 来 ， 全 国 
高 校 挂 牌 成 立 了 40 多 个 哲学 社会 科学 协同 创新 中 心 。 在 国家 高 端 智库 建设 中 ， 
包含 了 复旦 大 学 、 华 南 理 工大 学 等 多 家 高 校 智库 ; 各 个 省 市 也 相继 支持 建立 了 
多 家 省 级 智库 。 

在 高 校 智库 建设 快速 发 展 的 同时 ， 如 何 开展 高 校 智库 建设 还 有 待 于 深入 研 
究 。 相 对 于 社 科 院 智 库 、 党 校 系 统 智库 等 其 他 类 型 智库 而 言 ， 高 校 智库 的 定位 
及 特征 还 有 待 于 探索 和 明确 。 在 高 校 智库 的 建设 思路 上 ， 专 业 化 建设 已 经 成 为 
了 共识 。 刘 奇 保 同志 在 视察 清华 大 学 时 指出 ， 智 库 越 是 专业 越 是 著名 ， 要 坚持 
走 专业 化 路 子 外 。 在 如 何 开 展 专业 化 建设 上 ， 还 有 待 于 研究 和 实践 。 基 于 此 
本 研究 通过 对 几 十 家 高 校 智库 及 其 他 类 型 智库 的 考察 和 对 比分 析 ， 基 于 管理 学 
理论 提出 了 高 校 智库 专业 化 发 展 的 供应 链 管 理 模型 。 

2 高 校 智库 建设 的 相关 研究 文献 综述 

高 校 和 高 校 智库 在 多 个 方面 有 区 分 ， 包 括 功 能 、 研 究 目 标 、 研 究 方 法 等 。 
在 功能 上 ， 高 校 承担 着 教学 、 科 研 和 社会 服务 3 项 功能 ; 而 高 校 智库 的 功能 包 
括 战略 研究 、 政 策 建 言 、 人 孝 培养、 舆论 引导 、 公 共 外 交 。 虽 然 高 校 智库 的 功 
能 可 以 归纳 到 高 校 的 社会 服务 功能 上 ， 但 是 高 校 智 库 的 功能 定位 更 加 细致 和 明 
确 。 在 研究 目标 上 ， 高 校 以 基础 研究 和 应 用 研究 为 主 ; 高 校 智库 要 求 以 影响 公 
共 政 策 为 研究 目标 。 在 研究 方法 上 上， 高校 研究 鼓励 自由 探索 ， 克 许 失败 ， 而 智 
库 研 究 承担 着 国计民生 的 重大 任务 ， 其 失败 的 代价 非常 大 。 这 些 区 别 要 求 高 校 
智库 必须 开展 与 传统 学 校 科研 形态 不 一 样 的 组 织 形态 ， 注 重 对接 实 际 需求 的 有 
组 织 的 科研 形态 ， 要 求 打破 传统 的 以 学 科 为 基本 组 织 单位 的 高 校 组 织 形态 。 针 
对 这 些 问题 ， 有 多 种 理论 和 实践 的 探讨 。 

2.1 高 校 智库 建设 的 理论 探讨 

关于 高 校 智库 的 理论 研究 ， 主 要 有 如 下 多 个 方面 。 

(1) 研究 内 容 。 关 于 新 型 智库 建设 的 研究 中 目前 比较 关注 中 外 智库 的 对 比 
究 ， 诸 多 学 者 期 望 从 国外 智库 建设 中 汲取 经 验 。 有 具体 研究 内 容 包括 智库 的 概 
介绍 ， 面 临 问 题 的 总 结 ， 智 库 相 关 事 件 的 回顾 ， 体 制 机 制 内 容 总 结 以 及 各 个 
国家 的 智库 发 展 经 验 介 绍 。 由 于 新 型 智库 建设 是 具有 中 国 特 色 的 ， 这 个 方面 无 
法 借鉴 国外 做 法 ， 特 别 是 体制 机 制 改革 。 针 对 高 校 智库 建设 过 程 中 的 问题 ， 教 
育 部 张 东 刚 司 长 I 明确 指出 ， 建 设 好 中 国 特 色 新 型 智库 的 关键 在 深化 管理 体制 
改革 中 ， 具 体 包 括 : (1) 融资 及 资金 投入 机 制 &09 ; (2) 人 员 建 设 机 制 2151 ; 
(3) 国际 交流 机 制 0%* 中 ; (4) 品牌 营销 机 制 0 号 等 内 容 。 

(2) 智库 评价 。 影 响 力 比较 大 的 研究 有 上 海 社 会 科学 院 自 2013 年 推出 的 
中 国 智 库 报告 。 报 告 从 决策 影响 力 、 学 术 影 响 力 、 媒 体 影响 力 、 公 众 影 响 力 、 
国际 影响 力 、 智 库 成 长 与 营销 能 力 等 方面 对 活跃 的 智库 进行 了 排名 ， 同 时 对 于 
中 国 智库 面临 的 问题 ， 从 制度 到 数据 库 建设 ， 从 人 员 培 养 到 成 果 评 价 等 都 深 有 
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(3) 研究 方法 。 案 例 分 析 方 法 是 高 校 智库 研究 方法 一 个 主要 的 选择 中， 此 
外 还 包括 : 对 比分 析 法 ， 包 括 中 外 对 比 、 区 域 对 比 等 3， 基于 大 样本 的 实证 
调查 研究 中 ， 基 于 经 验 的 研究 等 方法 。 虽 然 有 部 分 研究 基于 大 样本 的 统计 调查 ， 
但 是 调查 的 对 象 以 描述 性 状态 数据 为 主 ， 缺 乏 对 于 不 同 变量 之 间 相 关 关 系 的 调 
研 ， 缺 乏 对 于 智库 管理 决策 的 量化 支撑 。 

(4) 理论 借鉴 。 教 育 学 是 高 校 智库 研究 应 用 较 多 的 理论 ， 关 于 高 校 智 库 
的 研究 也 多 出 现在 教育 学 相关 的 研究 刊物 上 。 其 次 ， 管 理学 理论 的 应 用 也 越 来 
越 多 。 例 如 ， 应 用 企业 竞争 力 理论 分 析 如 何 提升 智库 竞争 力 的 途径 品 ， 此 外 
还 会 应 用 到 管理 学 理论 中 的 战略 管理 理论 他 和 知识 管理 理论 久 。 

2.2 高 校 智库 建设 的 实践 探讨 

在 实践 上 ， 经 过 几 年 的 建设 ， 高 校 智库 已 经 初 具 规 模 ， 但 同时 也 暴露 出 比 
较 多 的 问题 。 李 卫 红 由 总 结 高 校 智库 建设 过 程 中 面临 的 主要 问题 包括 : (1) 小 、 
散 、 弱 ， 高 校 智 库 型 研究 机 构 众 多 ， 但 力量 分 散 、 定 位 不 准 、 研 究 水 平 良 芝 不 
齐 ; (2) 高 质量 成 果 少 ， 部 分 研究 存在 针对 性 实践 性 不 强 、 过 于 学 术 化 的 问题 ; 
(3) 智库 建设 所 需 的 高 端 人 才 和 创新 团队 严重 不 足 ; (4) 高 校 科研 评价 、 人 
才 激 励 和 成 果 应 用 转化 机 制 不 能 适应 智库 建设 需要 ， 影 响 了 高 校 教师 从 事 咨 政 
研究 的 积极 性 ， 制 约 了 高 校 智 库 潜 力 的 发 挥 。 张 东 刚 外 明确 指出 在 高 校 智 库 建 
设 过 程 中 的 关键 问题 是 如 何 解决 高 校 智 库 小 散 弱 ”， 扩 大 其 影响 力 ， 其 核心 问 
题 在 于 评价 机 制 体制 和 评价 标准 改革 。 

自 2012 年 开展 高 校 智库 建设 以 来 ， 关 于 高 校 智库 建设 的 研究 已 经 从 宏观 战 
略 层 次 转向 中 微观 决策 层次 。 战 略 研究 上 基本 明确 了 高 校 智 库 发 展 的 方向 和 思 
路 ， 但 是 在 具体 的 建设 过 程 中 遇 到 的 问题 还 处 于 零散 化 的 状态 ， 缺 乏 有 效 的 思 
路 来 对 各 种 问题 开展 系统 的 分 析 并 提供 决策 的 依据 。 在 实践 探讨 上 ， 目 前 高 校 
智库 的 建设 模式 主要 有 如 下 2 种 。 

模式 一 : “成果 购买 "模式 。 该 模式 以 结果 为 抓 手 ， 强 调 市 场 调 节 的 作用 ， 
允许 教师 工作 时 间 自 由 ， 鼓 励 个 人 的 多 劳 多 得 ， 在 高 校 智库 中 经 常 被 使 用 。 目 
前 各 地 实行 的 课题 招标 制度 也 是 这 种 模式 的 应 用 。 在 实践 上 ， 这 种 方式 对 于 智 
库 建 设 的 支持 有 很 大 的 局 限 。 例 如 ， 由 中 国 社会 科学 院 和 上 海 市 人 民政 府 共 建 
的 上 海 研 究 院 经 过 近 2 年 的 实践 ， 发 现 课题 招标 或 者 委托 方式 有 利于 比较 和 寻 
找到 合适 的 研究 人 员 ， 但 是 承接 者 往往 拿 不 出 多 少 精力 及 时 高 效 高 质量 地 完成 
任务 ， 而 且 研 究 进程 难以 掌控 ， 最 终 容 易 导 致 赏 金 高 悬 ， 产 量 有 限 的 困境 。 

模式 二 : 智库 认定 模式 。 该 模式 通过 建立 智库 分 级 制度 以 及 认定 制度 将 现 
有 的 研究 单位 转型 为 高 校 智 库 。 例 如 将 已 有 的 哲学 社会 科学 研究 基地 挂牌 为 高 
校 智 库 。 这 种 模式 应 用 的 结果 是 产生 一 批 新 牌子 ， 但 是 结果 并 不 如 意 。 由 于 
高 校 智库 依托 在 高 校 中 ， 申 请 单位 为 了 获得 认定 可 以 集合 相关 学 科 和 相关 单位 
的 各 种 成 果 。 申 请 单位 虽然 可 以 提供 很 好 的 成 果 ， 但 是 并 不 一 定 具 备 了 获得 和 良 
好 成 果 的 能 

2 种 模式 的 特点 都 是 结果 导向 型 。 随 着 《关于 加 强 中 国 特色 新 型 智库 建设 
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的 意见 》 的 发 布 ， 高 校 智库 进入 了 提升 规模 和 影响 力 的 发 展 阶 段 。 在 下 一 阶段 
高 校 智 库 建 设 的 过 程 中 ， 不 能 仪 停留 在 结果 导向 ， 而 需要 介入 到 智库 建设 的 过 
程 中 。 以 上 分 析 表 明 ， 为 了 扩大 高 校 智库 影响 力 ， 必 须 加 强 高 校 智库 的 专业 化 
建设 1。 专业 化 发 展 的 一 个 表现 就 是 实体 化 建设 。 它 要 求 高 校 智库 在 依托 学 校 
内 部 有 具备 独立 二 级 机 构 的 资格 ， 专 门 的 人 员 、 场 地 、 账 户 等 基本 配置 。 实 体 化 
建设 的 要 求 与 学 校 习惯 的 依托 学 院 和 委 职 教师 开展 的 项 目 制 科研 形态 有 着 本 质 
区 别 ， 这 也 是 高 校 开 展 智 库 建 设 的 障碍 所 在 。 

3 高 校 智库 产品 供应 链 管理 模型 


3.1 供应 链 管理 与 智库 发 展 比较 

由 于 供应 链 管 理 和 智库 建设 在 很 多 方面 具有 类 似 性 ， 本 文 主 要 参照 迈克 尔 . 
波 特 提 出 的 企业 竞争 价值 链 模 型 (如 图 1) ， 建 立 高 校 智库 的 产品 供应 链 模 型 ， 
分 析 高 校 智库 建设 中 存在 的 问题 。 企 业内 外 价值 增加 的 活动 分 为 基本 活动 和 支 
持 性 活动 ， 基 本 活动 涉及 企业 内 部 物流 、 生 产 运作 、 外 向 物流 、 市 场 与 销售 和 
服务 。 支 持 性 活动 包括 企业 基础 设施 、 人 力 资源 管理 、 技 术 开 发 条 购 。 两 者 
的 类 似 性 主要 表现 在 以 下 几 个 方面 。 

首先 ， 供 应 链 的 主要 环节 从 原材料 开始 ， 经 过 工厂 的 开发 、 生 产 、 零 售 等 
过 程 ， 最 终 到 达 用 户 之 间 有 关 最 终 产 品 和 服务 的 形成 和 交付 的 每 一 项 活动 。 而 
随 着 全 球 经 济 一 体 化 程度 的 日 舍 提 升 ， 国 家 之 间 、 和 集团 之 间 的 政治 、 经 济 博 弃 
日 全 激烈 ， 环 境 与 形势 进一步 推动 了 全 球 智库 产业 的 发 展 。 以 供应 链 管 理 的 思 
想来 分 析 智 库 的 业务 流程 在 多 个 著名 智库 中 都 有 类 似 的 想法 。 例 如 中 国人 民 大 
学 重阳 金融 研究 院 将 其 内 部 业务 流程 称 为 "思想 工厂 的 流程 "， 有 具体 分 为 原材料 
的 收集 、 思 想 的 研发 、 思 想 的 组 装 、 思 想 的 传播 、 和 售后 服务 等 。 目 前 的 智库 成 
果 多 基于 个 别 努力 ， 成 果 产 生 流 程 不 连贯 。 虽 然 在 哲学 社会 科学 领域 没有 理工 
科 的 实验 和 产业 化 等 环节 ， 但 是 对 于 事 关 国计民生 的 重大 决策 要 求 大 范围 的 实 
证 调查 和 政策 试验 。 这 些 工作 涉及 面 广 ， 持 续 时 间 长 ， 都 需要 固定 的 人 员 常 年 
开展 相关 工作 。 以 数据 库 建设 环节 为 例 ， 在 经 济 社会 领域 的 高 校 智 库 中 ， 其 年 
度 经 费 的 使 用 中 只 有 9% 用 于 数据 库 及 网 络 建设 ; 在 政治 领域 的 高 校 智库 中 ， 
年 度 经 费 中 用 于 数据 库 及 网 络 建设 的 只 有 4%。 

其 次 ， 供 应 链 管理 理论 的 发 展 与 智库 管理 理论 的 发 展 过 程 也 具有 类 似 性 。 
供应 链 管 理 在 发 展 历程 上 经 历 了 由 全 面 到 专业 的 过 程 。 在 20 世纪 90 年 代 ， 供 
应 链 管 理 开 始 被 人 类 所 重视 ， 其 本 质 是 将 注意 力 放 到 物料 供应 一 直到 产品 交付 
的 整个 业务 流程 的 流动 和 相互 连接 上 。 该 理论 经 过 发 展 延伸 为 供应 链 的 4 个 基 
本 流程 : 计划 、 条 购 、 制 造 和 配 泛 。 而 智库 管理 理论 发 展 也 经 历 了 一 个 类 似 的 
过 程 。 综 合 性 与 专业 性 是 智库 发 展 的 两 大 趋势 ， 中 国 智库 目前 处 于 专业 化 分 工 
较 低 的 发 展 阶段 。 上 比较 有 影响 力 的 大 多 是 综合 性 智库 ， 国 际 智 库 如 美国 布 鲁 金 
斯 学 会 、 兰 德 公司 、 韩 国 对 外 经 济 政策 研究 院 (KIEP) 等 综合 性 智库 在 各 国 国 
内 和 全 球 的 影响 力 始终 领先 。 而 与 此 同时 ， 一 些 专业 领域 的 智库 影响 力也 与 日 
俱 境 。 如 伦敦 国际 战略 研究 所 、 皇 家 国际 事务 研究 所 和 英国 皇家 三 军 联合 研究 
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所 在 全 球 国际 问题 研究 领域 影响 巨大 局 。 而 高 校 智 库 由 于 学 科 策 多 、 优 势 不 同 ， 


停留 在 力量 分 散 、 定 位 不 准 的 状态 ， 专 业 化 发 展 是 当前 高 校 智 库 面临 的 首要 挑 
战 , 


第 三 ， 近 年 来 ， 由 于 专业 化 趋势 和 核心 竞争 力 的 发 展 ， 许 多 企业 逐步 将 产 
品 的 含义 从 单纯 的 有 形 产 品 扩 展 到 基于 产品 的 增值 服务 ， 相 应 地 ， 供 应 链 的 内 
涵 也 由 产品 供应 链 延 伸 到 服务 供应 链 。 智 库 的 根本 目的 是 为 决策 服务 ， 而 由 于 
智库 成 果 产 生 过 程 缺乏 系统 性 和 连贯 性 (“碎片 化 ”) 等 原因 ， 目 前 较 少 高 校 智 
库 形成 持续 承接 需求 和 持续 产生 有 影响 力 成 果 的 能 力 。 我 们 认为 支持 高 校 智 库 
专业 化 发 展 及 实体 化 建设 的 机 制 是 建设 一 个 完整 的 产品 供应 链 机 制 。 

高 校 智 库 需 要 有 自己 的 产品 及 供应 产品 的 流程 ， 我 们 称 其 为 智库 产品 供应 
链 。 产 品 供应 链 管 理 在 实践 中 已 经 有 部 分 呈现 ， 例 如 知识 产 出 机 制 睛 、 知 识 转 
化 机 制 外 、 智 库 的 营销 机 制 (9 等 内 容 。 目 前 关于 知识 的 供应 过 程 的 研究 还 多 以 
概念 和 思想 探讨 为 主 ， 缺 乏 深 入 的 研究 。 借 鉴 管理 学 理论 ， 特 别 是 波 特 的 价值 
增加 链 模型 ， 提 出 高 校 智 库 的 产品 供应 链 模型 如 下 图 所 示 。 在 智库 活动 的 构成 
上 主要 有 3 个 环节 ， 需 求 对 接 、 科 学 研究 以 及 成 果 推 广 。 这 3 个 环节 构成 一 个 
知识 供应 的 3 个 基本 环节 ， 形 成 一 条 产品 供应 链 。 在 供应 链 的 运营 上 ， 目 前 主 
要 存在 面向 库存 生产 模式 和 面向 订单 生产 模式 。 这 2 种 模式 在 高 校 智库 产品 供 
应 链 中 都 有 应 用 ， 但 是 各 自 的 特征 和 要 求 有 所 不 同 ， 其 中 的 关键 在 于 知识 生产 
活动 的 计划 。 


图 1 迈克 尔 : 波 特 企业 竞争 价值 链 


Figure 1 Michael Porter’s competition value chain model 


图 2 高 校 智 库 产品 供应 链 管理 模型 
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Figure 2 Supply chain model ofuniversity-affiliated think tanks 
3.2 高 校 智 库 产品 供应 链 构成 模型 

按照 智库 的 主体 划分 ， 智 库 可 以 分 为 官方 智库 、 民 间 智 库 和 高 校 智库 3 类 。 
跟 其 他 2 类 智库 相 比 ， 高 校 智库 的 建设 存在 几 点 特殊 性 。 首 先 ， 高 校 智库 具有 
学 科 优势 ， 以 高 校 为 依托 ， 既 有 学 科 特 长 ， 又 有 多 学 科 综 合 的 优势 。 其 次 ， 由 
于 高 校 的 科研 教学 属性 ， 在 智库 内 容 的 生产 、 总 结 方面 具有 天 生 的 优势 ， 而 在 
内 容 宣传 、 对 需求 的 响应 等 方面 则 存在 不 足 。 第 三 ， 高 校 智库 的 公办 属性 使 其 
容易 与 政府 对 接 ， 且 相 比 于 官方 智库 ， 又 能 保持 一 定 的 独立 性 ， 但 是 灵活 性 仍 
有 人 卖 尽 人知 茜 的 征用 侠 记 锦标 出 缠 贷 蔡 香 族 炎 拔 展 知 微型 让 上 针 雇 知识 团 伐 各 
不 同 环节 。 各 个 环节 的 功能 完备 是 扩大 高 校 智 库 影响 力 的 必要 条 件 。 这 种 流程 
划分 是 高 校 产品 供应 链 构 成 分 析 的 第 一 步 ， 高 校 智库 产品 供应 链 的 各 个 环节 具 


有 自已 独 竺 十 绿 绚 模 露 求 对 接 环节 
在 需求 对 接 环节 ， 高 校 智库 需要 建设 可 持续 承接 需求 的 能 力 。 在 实践 中 ， 


现 有 智库 的 需求 主要 来 自 于 2 个 方面 。 一 方面 ， 由 研究 人 员 通 过 自发 性 申请 各 
种 招标 的 科研 项 目 ; 这 种 承接 需求 的 方式 与 传统 高 校 科研 形态 没有 本 质 的 差别 
另 一 方面 ， 承 接 有 关 部 门 委托 或 者 指定 的 任务 ; 这 种 渠道 能 够 直接 服务 各 级 政 
府 机 关 的 需求 ， 但 是 数量 有 限 。 在 机 制 上 ， 高 校 智库 通常 采用 理事 会 的 机 制 来 
对 接 需求 ， 然 而 大 多 数 智库 的 理事 会 每 年 的 活动 次 数 非常 有 限 ， 期 待 通过 理事 
会 形成 月 铺 绒 傈 择 需 识 揭 乔 确 绢 外 实现 。 如 何 发 挥 智库 组 织 的 力量 ， 形 成 可 持 

在 知识 生产 环节 ， 高 校 智 库 服务 流程 不 完善 ， 缺 乏 专业 化 人 员 及 分 工 。 目 
前 的 科研 组 织 中 仍然 依赖 于 个 人 能 力 或 者 个 别 老师 带领 几 个 学 生 的 项 目 制 思维 
科研 组 织 中 的 个 人 需要 承担 科研 计划 、 数 据 收集 、 分 析 研 究 、 成 果 总 结 等 各 个 
方面 的 工作 。 因 此 ， 高 校 智库 虽然 在 专用 场地 、 专 门 账户 、 专 用 机 构 代码 、 设 


备 设施 等 方面 都 具备 了 初步 形态 ， 但 是 在 实际 运作 过 程 中 普通 缺乏 专职 人 员 的 
(3) 多 渠道 专业 化 的 成 果 转 化 环节 
智库 的 重要 功能 之 一 是 启 民 。 这 需要 智库 加 大 其 成 果 推 广 以 及 及 时 针对 大 


政 方针 发 表 解读 。 调 研发 现 很 多 智库 的 成 果 还 是 比较 多 的 ， 部 分 成 果 有 具有 比较 
大 的 影响 力 ， 获 得 了 中 央 及 地 方 各 级 领导 的 重要 批示 。 但 是 ， 其 影响 力 范围 还 
是 比较 有 限 。 虽 然 高 校 具 有 学 术 话 语 权 ， 但 是 学 术 话语 权 是 高 校 智库 扩大 影响 
力 的 一 个 条 件 ， 而 非 全 部 站。 相对 于 民间 智库 而 言 ， 高 校 智库 缺乏 专门 的 媒体 
管理 岗位 及 人 员 。 在 这 方面 ， 对 于 政府 ， 需 要 探讨 如 何 扩展 政府 对 于 决策 咨询 
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校 智库 ， 需 要 探讨 如 何 尽 快 将 科学 研究 的 成 果 转 化 为 资 政 启 民 的 专 报 、 新 闻 等 
成 果 。 
3.3 高 校 智库 产品 供应 链 运营 模型 

供应 链 管 理 的 运营 模式 中 比较 典型 的 分 类 包括 面向 订单 生产 (build to 
order，BTO) 与 面向 库存 生产 (make to stock，MTS) 。 这 2 种 模式 在 高 校 智 库 
的 产品 供应 链 中 都 有 很 好 的 应 用 。 

(1) 面向 订单 的 产品 供应 链 : 点 菜 模式 

面向 订单 生产 的 供应 链 通过 对 供应 链 中 的 企业 和 能 力 的 配置 实现 以 经 济 的 
方式 获得 最 大 程度 的 柔性 以 及 对 于 变化 市 场 和 顾客 需求 的 响应 ， 在 多 项 研究 中 
面向 订单 生产 的 供应 链 模 式 (build-to-order supply chain，BOSC) 被 认为 是 21 
世纪 的 竞争 战略 外 3。 这 类 供应 链 主 要 特征 之 一 是 依据 预测 准备 物料 ， 依 据 订 
单 开始 生产 。 关 于 BOSC 的 研究 在 商业 模式 上 ， 早 期 以 美国 戴尔 的 BTO 商业 模 
型 研究 为 代表 ， 它 主要 研究 戴尔 如 何 通过 制造 商 直 接 销售 和 BTO 生产 来 实现 降 
低 库 存 和 加 快 开发 速度 ， 从 而 提高 市 场 份额 和 投资 回报 的 模式 。 

参考 这 种 BTO 供应 链 的 运营 模式 ， 可 以 完善 高 校 智库 的 "点 菜 模 式 ”。 点 菜 
模式 是 指 智 库 承 接 需 求 方 就 指定 题目 提交 专 报 的 运营 模式 。 点 菜 模 式 通常 时 间 
要 求 比较 急 ， 而 且 水 平 要 求 比较 高 ， 因 为 提交 的 专 报 将 直接 进入 决策 者 的 视野 
众所周知 ， 科 学 研究 有 一 个 严谨 的 过 程 ， 很 难保 证 在 短 时 间 内 提交 高 水 平 的 成 
果 。 如 何 快速 生产 高 水 平 的 智库 产品 ， 例 如 专 报 ， 是 智库 运营 过 程 中 的 一 个 难 
题 。 在 面向 订单 的 供应 链 中 ， 模 块 化 概念 的 应 用 是 解决 这 个 难题 的 重要 措施 。 
相对 于 实际 产品 而 言 ， 专 报 的 产生 需要 有 长 期 的 积累 。 虽 然 专 报 的 题目 千 变 万 
化 ， 但 是 对 于 一 个 领域 内 产生 专 报 的 积累 过 程 具有 相对 的 稳定 性 。 这 个 特性 为 
智库 产品 供应 链 应 用 模块 化 思想 提升 反应 速度 提供 了 条 件 。 智 库 的 日 常 科 学 研 
究 不 是 围绕 "点 菜 的 题目 ， 而 是 围绕 固定 的 研究 内 容 。 当 点 菜 需求 到 来 时 ， 
可 以 基于 基础 研究 内 容 二 次 开发 和 研究 形成 有 针对 性 的 专 报 产品 。 

(2) 面向 库存 的 产品 供应 链 : 自选 模式 

智库 的 科学 研究 环节 如 果 没 有 明确 需求 ， 则 依赖 于 研究 者 对 于 需求 的 预 判 
自己 选 定 题目 开展 研究 ， 当 产生 成 果 之 后 将 其 推荐 给 需求 部 门 ， 称 之 为 "自选 模 
式 "。 智 库 的 自选 题目 通常 来 源 于 对 于 需求 的 预测 。 通 常 ， 智 库 可 以 通过 自己 设 
立 的 学 术 委 员 会 对 于 研究 的 需求 进行 预 判 和 计划 。 例 如 上 海 国 际 问 题 研究 院 将 
党 和 国家 的 主要 会 议 安排 以 及 领导 人 的 出 访 安 排 提前 进行 计划 ， 按 照 这 些 重要 
活动 的 节点 安排 智库 的 科学 研究 ， 并 向 有 关 需 求 方 推荐 自己 的 研究 成 果 。 


4 运用 供应 链 管理 模型 分 析 问 题 

对 比 高 校 智库 的 产品 供应 链 模式 ， 本 文 从 深层 次 分 析 了 高 校 智库 建设 中 存 
在 的 问题 ， 高 校 可 以 据 此 进行 智库 建设 改进 。 调 查 对 象 包括 : 上 海 市 教委 支持 
建设 的 18 家 高 校 智库 ; 上 海 大 学 的 部 分 高 校 智库 ， 包 括 中 国 社会 科学 院 与 上 海 
市 人 民政 府 共 建 的 上 海 研究 院 (挂靠 上 海 大 学 ) ; 中 国人 民 大 学 重阳 金融 研究 
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院 ; 清华 大 学 的 国情 研究 院 等 。 此 外 ， 研 究 团队 访问 了 多 家 党 政 智 库 和 民间 智 
库 ， 包 括 上 海 国际 问题 研究 院 等 。 通 过 座谈 会 的 形式 ， 访 谈 华 南 理工 大 学 的 公 
共 政 策 研 究 院 ， 以 及 多 家 民间 智库 ， 包 括 福 卡 智 库 、 零 点 研究 咨询 集团 等 。 以 
上 海 社会 科学 院 公布 的 《中 国 智 库 年 度 报 告 》 为 依据 ， 选 取 国内 影响 力 最 高 的 
高 校 智库 及 部 分 国外 智库 ， 通 过 公开 资料 进行 对 比分 析 。 
4.1 需求 对 接 环节 调查 

调研 的 样本 智库 基本 上 都 成 立 了 理事 会 或 者 专家 咨询 委员 会 ， 并 且 通 过 章 
程 等 形式 赋予 理事 会 等 机 构 决 策 的 权力 。 为 了 对 接 需求 ， 通 常 在 理事 会 等 机 构 
中 都 纳入 了 需求 方 的 代表 。 通 过 需求 方 参与 智库 决策 的 形式 期 待 需求 方 为 智库 
的 发 展 提供 业务 指导 和 资金 支持 。 

通过 理事 会 的 对 接 可 以 实现 需求 方 和 智库 单位 的 管理 屋 人 员 的 交流 ， 但 是 
实践 证 明 如 果 没 有 业务 层 的 交流 ， 管 理 层 人 员 的 交流 会 流 于 形式 。 为 此 ， 智 库 
建设 的 相关 单位 需要 深入 融合 ， 在 业务 上 加 强 相互 融合 ， 在 融合 中 发 现 问 题 ， 
提出 需求 ， 在 解决 问题 中 发 现 新 的 需求 ， 从 而 形成 持续 承接 需求 的 机 制 ， 在 实 
践 中 提升 承接 需求 的 能 力 。 
4.2 科学 研究 环节 调查 

高 校 智库 的 专业 化 表现 在 专职 人 员 的 配置 。 调 研发 现 有 影响 力 的 智库 ， 包 
括 高 校 的 智库 ， 都 具有 较 多 的 专职 人 员 ， 如 : 国内 机 构 中 ， 北 京 大 学 国家 发 展 
战略 研究 院 (6 个 研究 中 心 ，45 位 全 职 教师 ) ， 清 华 大 学 当代 国际 关系 研究 院 
(7 个 研究 中 心 ， 专 职 人 员 49 位 ) ， 这 2 个 单位 在 上 海 社 会 科学 院 智 库 排 行 榜 
上 名 列 前 茅 。 在 新 办 高 校 智库 中 ，2013 年 成 立 的 中 国人 民 大 学 重阳 金融 研究 院 
有 研究 人 员 50 多 位 。 全 球 第 1 智库 美国 布 鲁 金 斯 学 会 (Brookings Institution) 5 
个 研究 部 门 的 各 自 人 数 都 在 40 人 以 上 。 布 鲁 金 斯 一 清华 中 心 的 10 位 研究 员 中 
非常 驻 研究 员 占 大 部 分 ， 但 是 其 技术 创新 中 心 12 位 专家 中 非常 驻 研究 员 只 有 5 
位 。 在 上 海 社会 科学 院 智库 排行 榜 上 ， 专 业 影 响 力 较 强 的 高 校 智库 还 包括 复旦 
大 学 历史 地 理 研究 中 心 (专职 研究 人 员 32 名 ) 、 复 旦 大 学 美国 研究 中 心 (专职 
研究 人 员 19 位 ) 、 清 华 大 学 国情 研究 院 (专职 研究 人 员 8 位 ) 等 单位 。 

样本 调查 显示 高 校 智库 的 人 员 整 体 规模 仿 小 ， 特 别 是 专职 人 员 的 数量 偏 少 。 
在 调研 样本 中 ， 总 人 数 (研究 人 员 和 行政 人 员 ) 都 在 40 人 以 下 ， 其 中 ，10 至 
30 人 占 比 70%。 各 个 智库 的 专职 人 员 数 量 (研究 人 员 和 行政 人 员 ) 平均 为 3 人 ， 
如 果 

将 博士 后 人 员 计 入 专职 人 员 ， 部 分 智库 就 没有 专职 人 员 。 

智库 研究 的 多 样 性 需要 不 同 层级 的 研究 人 员 共 同 参与 。 国 内 外 著名 智库 的 
人 员 构 成 也 说 明了 这 一 点 。 例 如 北大 国家 发 展 战略 研究 院 的 45 位 全 职 教师 中 ， 
助理 教授 (讲师 ) 有 7 人 位。 有些 人 认为 只 有 德高望重 的 专家 教授 才能 开展 智库 
研究 工作 ， 青 年 学 者 不 适合 开展 智库 研究 工作 ， 这 是 对 智库 强调 调研 和 数据 的 
实事 求 是 精神 的 误解 。 虽 然 智 库 成 果 的 确 常 以 媒体 报道 等 形式 出 现 ， 但 是 其 内 
容 仍然 是 严肃 的 科学 研究 结果 。 
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样本 调查 中 ， 高 校 智 库 的 专职 研究 人 员 中 ， 青 年 研究 人 员 较 少 。 如 果 不 计 
算 博 士 后 人 员 ， 专 职 研究 人 员 平 均 不 到 1 位 。 这 说 明 中 青年 人 员 参 与 智库 研究 
的 较 少 ， 同 时 部 分 智库 已 经 出 现 了 依赖 于 少数 权威 学 者 的 现象 ， 中 青年 专家 的 
影响 力 有 待 于 提升 。 


4.3 成 果 推 广 环节 调查 

专职 行政 人 员 的 服务 能 力 是 高 校 智库 专业 化 水 平 的 表现 。 有 影响 力 的 智库 
都 县 备 较 强 的 行政 服务 能 力 。 美 国 布 鲁 金 斯 学 会 5 个 部 门 的 行政 服务 人 员 上 比重 
都 超过 20%， 国 内 几 家 著名 高 校 智库 的 行政 人 员 占 专职 人 员 总 数 的 比例 都 在 
12% 以 上 ， 例 如 清华 大 学 当代 国际 关系 研究 院 (6 人 ，12%) ， 中 国人 民 大 学 重 
阳 人 金融 研究 院 (11 人 ，18%) ， 复 旦 大 学 历史 地 理 研 究 中 心 (5 人 ，15%) ， 
复旦 大 学 美国 研究 中 心 (4 人 ，21%) 。 

在 成 果 转 化 的 专 报 撰写 环节 ， 部 分 著名 的 智库 都 有 专门 人 员 提 供 帮 助 。 例 
如 ， 上 海 市 发 展 研究 中 心 专门 组 织 人 员 帮 助 学 者 修改 专 报 ， 浦 东 干 部 学 院 也 有 
专门 力量 将 学 者 的 成 果 重 新 写成 1,500 字 的 专 报 ， 北 京 大 学 国家 发 展 战略 研究 院 
也 有 类 似 功能 。 

样本 调查 的 高 校 智库 行政 人 员 规 模 偏 小， 服务 能 力 较 弱 。 只 有 极 少数 智库 
的 行政 服务 人 员 占 总 人 数 比 例 超过 15%。 此 外 ， 高 校 智库 的 专职 人 员 中 没有 博 
士 学 位 人 员 的 占 50%。 这 说 明 目 前 的 高 校 智库 专职 人 员 中 有 一 什 以 服务 功能 为 
主 。 高 校 专 职 人 员 数 量 偏 少 的 表面 原因 是 目前 没有 增加 专职 人 员 的 需求 ， 其 背 
后 的 原因 在 于 智库 成 果 数 量 较 少 ， 专 门 支 持 和 服务 的 重要 性 还 没有 体现 。 现 有 
智库 的 专职 行政 人 员 多 由 学 校 其 他 部 门人 员 合 任 ， 其 中 的 原因 在 于 现 有 智库 规 
模 有 限 ， 其 行政 工作 量 还 比较 小 。 

因此 ， 随 着 需求 的 变化 ， 高 校 智 库 应 当 逐 步 提高 行政 专职 人 员 的 比例 ， 为 
高 校 智库 成 果 的 产生 提供 支持 。 

5 结论 

本 研究 为 高 校 智库 提升 专业 化 水 平 提 供 了 建设 思路 和 参考 模型 。 针 对 高 校 
智库 建设 中 遇 到 的 问题 ， 本 文明 确 提出 高 校 智库 需要 有 自己 的 产品 ， 提 升 影响 
力 、 提 升 专业 化 水 平 是 高 校 智库 建设 的 必 经 之 路 。 借 鉴 管理 学 理论 ， 本 文 提出 
了 通过 建设 高 校 智库 产品 供应 链 来 提升 专业 化 水 平 的 途径 。 在 产品 供应 链 中 包 
括 3 个 基本 环节 (需求 对 接 ， 科学 研究 以 及 成 果 推 广 ) 和 2 种 运营 模式 (点 菜 
模式 和 自选 模式 ) 。 借 鉴 面向 订单 生产 和 面向 库存 生产 模式 的 运营 理论 ， 分 析 
了 点 菜 模 式 和 自选 模式 的 运营 特点 。 结 合 样本 调研 ， 分 析 了 产品 供应 链 在 实践 
中 的 特点 和 问题 。 

运用 产品 供应 链 模 型 ， 可 以 使 高 校 智库 专业 化 建设 的 思路 更 加 清晰 。 智 库 
在 平常 的 研究 中 ， 根 据 供应 链 产品 生产 的 模块 化 概念 ， 根 据 固 定 的 研究 内 容 ， 
进行 研究 过 程 的 积累 。 虽 然 专 报 的 题目 千变万化 ， 但 是 一 个 领域 内 产生 专 报 的 
积累 过 程 具 有 相对 的 稳定 性 。 当 "点 菜 "需求 到 来 时 ， 可 以 基于 基础 研究 内 容 二 
次 开发 和 研究 形成 有 针对 性 的 专 报 产品 ， 提 高 了 高 校 智 库 应 对 需求 的 反应 速度 
自选 模式 则 需要 研究 者 对 需求 进行 预 判 ， 从 而 进行 研究 ， 将 产生 的 研究 成 果 推 
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荐 给 相关 部 门 。 根 据 这 2 种 思路 ， 高 校 智库 可 以 完善 体制 机 制 ， 提 升 专业 化 水 
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Abstract: [Purpose/significance| The university-affiliated think tanks management should transfer 
from the output-based to the process-based to improve the System and enhance the professional 
level. [Method/process] Referring to the management theories, a product Supply chain management 
model was proposed for the process management. In the supply chain, there were three basic 
processes, 1.e., demand management, research and study, and output promotion, and two operation 
models, i.e., the build-to-order and the build-to-stock. Based on the operations management theory, 
the operational characteristics in the think tanks were analyzed. A Survey was conducted for 
analysis the operations of the supply chain management model in practice. [Result/conclusion| 
Finally, the research provided the suggestions for how to improve the specialization level in the 
university-affiliated think tanks. 
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